DIFUSION E INVESTIGACION

La Direccion de Difusidn e Investigacion tiene las siguientes atribuciones y obligaciones:

VI.
VII.
VIII.

XI.

XII.

XIIl.

XIV.

XV.

XVI.

XV

Planear, disefar, organizar y dirigir programas académicos y de investigacion relacionados
con el quehacer institucional y coordinar los realizados con participacion de otras
instituciones.

Realizar investigacidon formal en las materias vinculadas con las atribuciones de la CEAMO.
Publicar trabajos cientificos, educativos e informativos en medios impresos y electrénicos.
Asesorar en metodologia de la investigacion a las Direcciones y Comisiones Estatales de
Arbitraje Médico que asi lo soliciten.

Coordinar la edicion del material impreso de la CEAMO, con la participacién que
corresponda a otras unidades administrativas de la propia CEAMO.

Promover y difundir el quehacer de la CEAMO.

Establecer la comunicacién y la coordinacion de actividades con instituciones.

Promover acuerdos de colaboracidn con instituciones de salud y de educacion superior, y
darles continuidad, para realizar acciones y actividades conjuntas de investigacién en la
materia de competencia de la CEAMO.

Promover a la CEAMO ante instituciones, organizaciones y organismos afines, tanto en el
ambito nacional como en el internacional.

planear, organizar, dirigir y controlar las actividades del Centro de Documentacidn en sus
modalidades de acervo documental y electrdnico.

Auxiliar al Presidente en el establecimiento de relaciones con instituciones de salud
publica, sociales y privadas para la promocion y fortalecimiento de la cultura de los
derechos a la salud.

Fomentar la aplicacidon de las Normas Oficiales Mexicanas y las propias, vigentes y relativas
a la atencién médica, en las Instituciones de Salud Publica, Sociales y Privadas, para la
promocién y fortalecimiento de la cultura de los derechos a la salud.

Promover la cultura de los derechos a la salud como medida de prevencion de
inconformidades por la prestacidon de servicios médicos.

instrumentar, para médicos y abogados cursos de Bioética y de formacién de peritos en
arbitraje médico, y otros relacionados con el objeto de la creacién de la CEAMO.
Promocionar los cursos de Bioética y de formacion de Peritos en Arbitraje Médico en los
Colegios y Asociaciones Médicas y de Abogados del Estado.

Auxiliar a los servidores publicos de la CEAMO para la deteccidn de posibles desviaciones
o violaciones a los derechos de los usuarios y de los prestadores de servicios de salud.

.Establecer los medios de comunicacion adecuados con las instituciones publicas, sociales

o privadas, prestadoras de servicios médicos, asi como con Academias, Colegios,
Asociaciones y Sociedades de profesionales de la medicina y disciplinas vinculadas al
objeto de la CEAMO.

XVIlIl.Elaborar, proponer o analizar en su caso, los acuerdos, convenios o bases de coordinacion

XIX.
XX.

y colaboracién que celebre la CEAMO con organismos publicos o privados.
XIX. Establecer las estrategias, procedimientos y programas de difusion.
materia de prestacion de los servicios de atencién médica y para la mejoria de su calidad.



